UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM MINH Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:160 /BC -UBND Cam Minh, ngay 01 thang 04 nam 2025
BAO CAO

Két qua ldy y kié’n’ danh gia sy hai long cua nguoi din, doanh nghiép
khi giai quyet TTHC tai By phan tiép nhan va tra ket qua
x4 Cam Minh thang 3 nam 2025

Thuc hién Cong van sé 407/UBND-NV, ngay 21/02/2023 ctia UBND huyén
Cam Xuyén vé viéc tiép tuc trién khai khao sat danh gia su hai long cua to chuec, ca
nhan dbi v&i su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nude cac cap nam 2023. Uy ban
nhan dan xd CAm Minh bao céo két qua thang 3/2025 nhu sau:

I. Két qua lay phiéu trén cac linh vuc:

Téng s phiéu duoc 1dy: 32 Phiéu

- Linh vuc Dia chinh: 7 Phiéu

- Linh Vuc Tu phap ho tich: 20 Phiéu

- Linh Vyc Cong an xa: 0 Phiéu

- Linh vuc vin hoa chinh sach: 5 Phiéu

I1. Két qua cho cac linh vue:

1. Panh gia vé co sé vat chat tai By phan tiép nhan va tra két qua xa (b0 tri
dia diém, dién tich lam viéc, trang thiet bi va niém yet cong khai thu tuc hanh
chinh).

- R4t hai long: 32 phiéu: (trong d6 linh vuc Dia chinh TNMT 7 phiéu; Tu phap
ho tich 20 phiéu, cong an 0 phiéu; van hoa chinh sach 5 phiéu).

- Hai long 0 phiéu: (trong d6 linh vyc Pia chinh TNMT 0 phiéu; Tu phap ho
tich 0 phiéu, cong an 0 phiéu; van hoa chinh sach 0 phiéu).

2. Panh gia vé thai d§ phuc vu, chat lwong hwéng din cia cong chirc tai
Bo phan tiép nhan va tra két qua xa.

- R4t hai 1ong: 32 phiéu: (trong d6 linh vuc Dia chinh TNMT 7 phiéu; Tu phép
ho tich 20 phiéu, cong an 0 phiéu; van hoa chinh sach 5 phiéu).

- Hai long 0 phiéu: (trong d6 linh vyc Dia chinh TNMT 0 phiéu; Tu phap ho
tich 0 phiéu, cong an 0 phiéu; vin héa chinh sach 0 phiéu).

3. Panh gia vé thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh tai B phan tiép nhan
va tra ket qua xa.



- Khong ¢6 Phiéu hen tra két qua: phiéu (Pai chinh TNMT: 0, phicu, cong an
phiéu, tu phap 0 phiéu, van hoa chinh sach 0 phiéu).
- Két qua giai quyét tra trudc so véi thoi gian ghi trén Phiéu hen: 20 phiéu ( bia
chinh 0, cong an 0 phicu, tu phap 22 phiéu, van héa chinh sach 0 phiéu).

- Két qua giai quyét tra ding vai thoi gian ghi trén Phiéu hen: 32 phiéu (trong
do linh vuc Dia chinh TNMT 07; Tu phap h¢ tich 20 phiéu, cong an 0 phiéu; van hoa
chinh sach 05 phicu).

4. Panh gia vé két qua giai quyét tai B§ phan tiép nhan va tra két qua xa.

- RAt hai long: 32 phiéu: (trong d6 linh vuc Dia chinh TNMT 7 phiéu; Tu phap
ho tich 20 phiéu, cong an 0 phiéu; vin hoa chinh sach 5 phiéu).

- Hai long 0 phiéu: (trong do linh vuc Pia chinh TNMT 0 phiéu; Tu phap ho
tich 0 phleu cong an 0 phiéu, van hoa chinh sach 0 phiéu).

Pa s6 cac linh vuc dugc nguoi dan va to chiic danh gia rat hai long va hai long
vé tiép nhan va tra két qua thang 03/2025 giai quyét cac tha tuc hanh chinh. D& nghi
cong chirc chuyén mén thuong xuyén huéng dan cac to chiic, ca nhan lay phiéu khao
sat danh gia sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc d6i v6i chat luong giai quyét TTHC
tai B phan Tiép nhan va Tra két qua TTHC cua x4 theo quy dinh./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén Cam Xuyén; ’
- Vin phong HDND -UBND huyén;
- Phong Noi vu huyén;

- Luu: VT.
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